KAHRAMANMARAS SUTCU iMAM UNIVERSITESI
KURUMSAL ILETiSIM KOORDINATORLUGU YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag

Madde 1- (1) Bu Yonergenin amaci, Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi
Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii'niin gorev, yetki ve sorumluluklarini tanimlamak, ¢alisma
usul ve esaslarini belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- (1) Bu Yénerge, KSU Kurumsal Iletisim Koordinatdrliigii'niin faaliyetlerini,
birim personelinin gérev tanimlarini, Universite ici ve dis1 iletisim siireclerine iliskin usul ve
esaslar1 kapsar.

Tanimlar

Madde 3- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Koordinatér: Kurumsal iletisim Koordinatoriinii,

b) Koordinatér Yardimeisi: Kurumsal Iletisim Koordinatér Yardimeisin,
¢) Koordinatorliik: Kurumsal iletisim Koordinatorliigiinii,

¢) Rektor: Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Rektoriindi,

d) Temsilci: Akademik birimlerde belirlenen Iletisim Temsilcisini,

e) Senato: Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Senatosunu,

f) Universite (KSU): Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesini

ifade eder.

Dayanak
Madde 4- (1) Bu Yonerge, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu'nun 47 nci maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

IKINCI BOLUM
Koordinatorliigiin Amaci ve Faaliyet Alanlar:

Koordinatorliigiin amaci

Madde 5- (1) Koordinatorliigiin amaci sunlardir:

a) Universite mensuplari ve birimleri arasinda etkili iletisgimi saglamak,

b) Universitenin iletisim hedeflerini belirleyerek, hedefe yonelik stratejiler gelistirmek
ve bu stratejilere uygun eylem planlarinin uygulama stireclerini yonetmek,

c¢) Universitenin kurumsal kimligini, ulusal ve uluslararas1 alanlarda etkin sekilde
tanitarak Universitenin kurumsal itibarin1 gelistirecek calismalarda bulunmak,

¢) Ulusal ve uluslararas1 diizeydeki kurumlarla iligkileri yiiriitmek ve basin yayin
kuruluslar ile iligkiler gelistirmek suretiyle Universite ile kamuoyu arasinda koprii kurmak.

Koordinatorliigiin faaliyet alanlar:

Madde 6- (1) Koordinatorliik, bu Yonergenin 5 inci maddesinde belirtilen amaglari
gerceklestirmek tizere asagidaki faaliyetlerde bulunur:

a) Universitenin kurumsal kimlik ve itibarina deger katacak iletisim, tanitim ve ydnetim
stratejilerini olugturmak,

b) Universitenin bilimsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerinin tanitimiyla ilgili calismalari
planlamak ve yiiriitmek,



¢) Universitenin diger birimleri tarafindan diizenlenen etkinliklerin gergeklestirilmesi
stirecinde birimlere etkinlik sablonlarinin olusturulmasi, etkinligin duyurulmasi ve benzeri
stireclerde danigmanlik yapmak,

¢) Koordinatorliigiin gérev alanina giren konularin saglikli, diizenli ve verimli bir
sekilde ve ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

d) Koordinatorliige iletilen konularin belirlenen siire igerisinde incelenip sonuca
baglanmas1 ve gerekli islemlerin yiiriitiilmesini saglamak,

e) Koordinatorliik biinyesindeki ofislerin etkin ve verimli caligmasini saglamak {izere
gerekli is planini, diizenlemesini ve denetimini yapmak,

f) Personelin disiplin ve is birligi icinde caligmasini saglamak, gorev dagilimini yapmak
ve personeli denetlemek,

g) Rektor tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmek.

UCUNCU BOLUM
Koordinatorliigiin Organlari, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Koordinatorliigiin organlar

Madde 7- (1) Koordinatorliik asagida organlardan olusur:
a) Koordinator,

b) Koordinatér Yardimeisi,

¢) Kurumsal Iletisim Temsilcileri,

¢) Haber Hizmetleri Ofisi,

d) Fotograf ve Video Ofisi,

¢) Gorsel Tasarim Ofisi,

f) Halkla Iliskiler ve Tanitim Ofisi,

g) Sosyal Medya ve Icerik Gelistirme Ofisi,
g) Yazisma ve Bilgi Edinme Ofisi,

h) Bilim Iletisimi Ofisi.

Koordinator

Madde 8- (1) Koordinator, Universite dgretim elemanlar1 arasindan, Rektor tarafindan
3 (tig) vl siire ile atanir. Gorev siiresi sona eren koordinator yeniden atanabilir. Rektor gerekli
gordiigli durumlarda koordinatorii gérevden alabilir.

(2) Koordinator, Rektore karst sorumludur.

(3) Koordinatdriin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Koordinatorliigli temsil etmek,

b) Universitenin akademik niteliginin ve egitim-6gretim imkanlarmin kamuoyuna etkin
bir sekilde duyurulmasini saglamak,

¢) Universite ile basin kuruluslari arasinda iletisim koordinasyonunu saglamak,

¢) Koordinatorlilkte gorev yapan personelin is tanimlari ve sorumluluk alanlarini
belirlemek,

d) Koordinatorliigli olusturan alt birimler, Koordinatér Yardimcist ve iletisim
temsilcileri arasinda is birligini saglamak,

e¢) Koordinatorliigiin hizmet kalitesi ve ¢alisma performansini artirmak,

f) Rektoriin katilacagi etkinlik ve ziyaretlerin takibini yapmak,

g) Universite biinyesinde diizenlenen etkinlikleri takip etmek,

g) Universitenin resmi sosyal medya hesaplar1 ve internet sayfasimi takip etmek,

h) Koordinator Yardimeisini atamak,

1) Rektoriin kurumsal iletisim alanina yonelik olarak vermis oldugu diger gorevleri ve
talimatlar1 yerine getirmek.



Koordinator Yardimcisi

Madde 9- (1) Bu Yonergede yer alan gorevlerinde yardimci olmak {izere Koordinatore
en az iki (2) Koordinator Yardimcist atanir. Bu gorevlendirme Koordinatoriin teklifi Rektoriin
onay1 ile yapilir.

(2) Koordinatoriin ¢aligmalarina destek olur ve gerekli durumlarda Koordinatore vekalet
eder.

Tletisim temsilcileri

Madde 10- (1) Universiteye bagl her akademik birimde (fakiilte, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, hastaneler, uygulama ve arastirma merkezleri) kurumsal iletisim faaliyetlerinin
birim diizeyinde esgiidiimiinii saglamak amaciyla bir temsilci belirlenir.

(2) Temsilci; fakiiltelerde dekan  yardimcilarindan, yiiksekokul/meslek
yiksekokullarinda midiir yardimcilarindan, uygulama ve arastirma merkezlerinde miidiir
yardimcilarindan ve hastanelerde bashekim yardimcilarindan biri olmak {izere ilgili amir
(dekan, miidiir ve baghekim) tarafindan belirlenir.

(3) Temsilciler, birimleri ile Koordinatorliik arasindaki iletisim siirecini yiiriitmek,
birimlerindeki etkinlik ve haberleri Koordinatorliige zamaninda iletmek ve Koordinatorliikge
belirlenen kurumsal iletisim standartlarinin birimlerinde uygulanmasini saglamakla gorevlidir.

Haber Hizmetleri Ofisi

Madde 11- (1) Haber Hizmetleri Ofisinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Rektor ve Rektor yardimcilarinin katilacag etkinlik ve ziyaretlerin takibini yapmak,
haber metinlerini hazirlamak ve bunlari internet sayfasinda yayimlamak,

b) Universite biinyesinde gerceklestirilen her tiirlii bilimsel, sosyal ve kiiltiirel
etkinligin, Rektorliiglin oluru dogrultusunda haberlestirilmesini saglamak,

¢) Basm kuruluslariyla iletisim halinde olarak Universite ile ilgili haberlerin basinda
etkin bir sekilde yer almasin1 saglamak,

¢) Yerel, ulusal ve uluslararas: alanda Universite ile ilgili yazili, sesli, goriintiilii ve
dijital medyada yer alan haberlerin takibini yapmak, konuya iliskin abone olunan Medya Takip
Sistemi vasitasiyla elde edilecek c¢iktilarin belirli donemlerde kontroliinii yapmak, elde edilen
verileri islemek, arsivlemek ve ilgili yoneticilere sunmak,

d) Universite ile ilgili etkinliklere iliskin basin duyurular1 hazirlamak ve bunlari ilgili
kuruluslarla paylagsmak,

e) Tekzip yayimmlanmasi gereken haberlerle ilgili Hukuk Miisavirligi ile isbirligi
yapmak.

Fotograf ve Video Ofisi

Madde 12- (1) Fotograf ve Video Ofisinin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Rektor ve Rektor yardimcilarimin katilacagi etkinlik ve ziyaretleri takip ederek
fotograf ve video ¢ekimleri yapmak,

b) Rektorliigiin talimatlari dogrultusunda, Universite biinyesinde gerceklestirilen
bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin fotograf ve video ¢ekimlerini yapmak,

c¢) Dergi, brosiir, katalog, kitap¢ik gibi materyaller i¢in gorsel malzeme temin etmek,

¢) Universite internet sayfas1 ve sosyal medya hesaplarinda paylasilmak iizere gorsel
malzemeler hazirlamak,

d) Diger kurum ve kuruluslarin talebi ve Rektorliigiin izni ile video veya fotograf
paylasmak,

e) Gorsel malzemelerin arsivlenmesi, saklanmasi ve korunmasini saglamak.

Gorsel Tasarim Ofisi
Madde 13- (1) Gorsel Tasarim Ofisinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:



a) Universitenin kurumsal kimlik kilavuzuna uygun olarak tiim gorsel materyallerin
tasarlanmasi ve tiretilmesini saglamak,

b) Universitenin marka biitiinliigiinii korumak ve gorsel iletisimde birligi saglamak,

¢) Kurumsal kimlik 6gelerinin (logo, renkler, fontlar gibi) dogru kullanimini
denetlemek,

¢) Universitenin tanitim materyallerini (brosiir, afis, katalog, biilten gibi) tasarlamak ve
baski siireglerini takip etmek,

d) Rektorliigiin talep ettigi ya da olur verdigi basin ilanlari, duyurular, davetiyeler,
sertifikalar ve tesekkiir belgeleri gibi gorsel materyalleri hazirlamak,

e) Internet sayfasi, sosyal medya platformlari ve diger dijital mecralar icin gorsel igerik
tiretmek.

Halkla iliskiler ve Tanitim Ofisi

Madde 14- (1) Halkla Iliskiler ve Tanitim Ofisinin gérev, yetki ve sorumluluklar:
sunlardir:

a) Universitenin tanitim etkinliklerine katilm saglamak amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslarla iletisim kurmak, etkinliklerin planlanmasini yapmak ve Universitenin katilimini
organize etmek,

b) Universite birimlerine yonelik gezilere rehberlik etmek, hedef kitleye Universite
bdliim ve programlari hakkinda bilgi vermek ve tanitim materyalleri sunmak.

Sosyal Medya ve Icerik Gelistirme Ofisi

Madde 15- (1) Sosyal Medya ve Icerik Gelistirme Ofisinin gdrev, yetki ve
sorumluluklar1 sunlardir:

a) Universiteye ait sosyal medya hesaplarini yénetmek ve giincellemek,

b) Haber, etkinlik ve duyurularin sosyal medya hesaplarinda paylasimini saglamak,

¢) Sosyal medya etkilesim oranlarini analiz ederek raporlamak ve ilgili raporlar
Rektorliik makamina sunmak,

¢) Ozgiin icerikler (video, grafik, fotograf, metin gibi) gelistirmek ve Universite sosyal
medya hesaplarinda paylasmak,

d) Universitede yapilan etkinlikler sirasinda ve sonrasinda igerikleri hakkinda sosyal
medya hesaplarinda paylasim (fotograf, metin, video gibi) yapmak.

Yazisma ve Bilgi Edinme Ofisi

Madde 16- (1) Yazisma ve Bilgi Edinme Ofisinin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a) 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 3071 sayili Dilek¢e Hakki Kanunu
kapsaminda Cumhurbagkanhig: Iletisim Merkezi (CIMER) ve Yiiksekdgretim Kurulu
Baskanlig1 lizerinden intikal ettirilen ya da kisisel bagvuru ile birime ulasan bilgi ve belge
talepleri ile istek ve sikayet dilekcelerine iliskin islemleri yiiriitmek,

b) Koordinatorliigiin kurum i¢i ve dis1 yazismalarini yiirtitmek,

¢) Resmi yazigmalari tasnif etmek ve arsivlemek,

¢) Koordinator tarafindan belirlenen gorev dagilimlari ve gorevlendirme bilgilerini ilgili
personele bildirmek.

Bilim fletisimi Ofisi

Madde 17- (1) Bilim Iletisimi Ofisinin gérev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Universitede iiretilen bilimsel bilgilerin toplumun farkli kesimleriyle paylasilarak
bilim okuryazarligini artirmak,

b) Bilimsel arastirma ve projeleri etik ilkeler ¢ercevesinde yiiz yiize etkinliklerle veya
medya araciligiyla topluma aktarmak,



¢) Kurum i¢i ve kurum disinda farkli hedef kitlelere yonelik bilim iletisimi etkinlikleri
diizenlemek,

¢) Kamuya acik alanlarda bilimsel iceriklerin paylagilmasina yonelik stratejiler
gelistirmek,

d) Universite ve toplum arasindaki is birligini giiglendirmek,

e) Universitedeki ogrencilerin aktif rol alacag: etkinlikleri tesvik ederek topluma
yonelik ¢esitli bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek.

DORDUNCU BOLUM
Koordinatorliigiin Calisma Ilkeleri

Calisma esaslarn

Madde 18- (1) Koordinatorliik ¢aligsmalarini asagidaki esaslar ¢cercevesinde yliriitiir:

a) Universite birimleri tarafindan ortak alanlarda yapilmasi planlanan etkinliklere ait
icerik ve program bilgilerinin en az on is glnii oncesinde yazili olarak Koordinatorliige
bildirilmesini saglar.

b) Etkinliklerin iceriginin Universitenin kurumsal kimligine ve mevzuata uygunlugunu
degerlendirir.

¢) Kurumsal kimlige iliskin unsurlarin (logo, renk, yazi karakteri gibi) Kurumsal Kimlik
Kilavuzu'na uygun olarak kullanilmasini saglar.

d) Universitenin resmi internet sayfasi ve sosyal medya hesaplarmin igerik ydnetimini
yiiriitiir.

e) Universite birimlerinin resmi internet sayfalar1 ve sosyal medya hesaplarimi kurumsal
iletisim standartlar1 ¢cergevesinde denetler.

BESINCIi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller
Madde 19- (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

Yiiriirliik
Madde 20- (1) Bu Yonerge, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Senatosu
tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 21- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi
Rektorii yiiriitiir.

Yonergenin Kabul Edildigi Senato Kararinin;
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